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Обновление ПАУ по Подписке

1. Направьте, пожалуйста, на адрес support@russianit.ru файл базы данных ama.mdb

По стандартному пути находится здесь: C:\Users\Public\Documents\ПАУ

Как направить базу данных специалисту техподдержки ссылка

Укажите номер договора и что вам нужно обновиться после продления подписки.

2. Скачайте обновление на сайте

Обновление до версии (Не для пользователей "ПАУ по подписке") 

Установите обновление. 

Файл базы данных, который направляли нам на диагностику, переименуйте. Скачайте базу
данных по ссылке. Скачанный файл базы данных выложите в папке с вашей базой.
Запустите ПАУ и проверьте работу.
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