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Реестр кредиторов для Почты России

Инструкция для автоматической отправки уведомлений кредиторам (и уполномоченному
органу) через сайт Почты России.

Потребуется учётная запись на Госуслугах и возможность работы с ZIP-архивом.

Чтобы получить реестр для отправки кредиторам уведомлений о банкротстве должника по
форме, установленной Почтой России, сделайте следующее:

1) Ответьте на вопросы Анкеты: «Какие у вас есть денежные обязательства?», «У вас есть
обязательные платежи?» (вкладка «Кредиторы») и «Являетесь ли вы поручителем или
созаемщиком по каким-либо кредитным договорам либо займам?» (вкладка «Иные
задолженности»):

Наименование кредитора/ФИО кредитора (обязательно)
ИНН кредитора (только для юридических лиц)
Местонахождение кредитора (обязательно)
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2) Заполните адрес регистрации на странице редактирования данных должника. В реестре
он будет использован в качестве адреса отправителя.

3) Кликните на раздел «Заявление», далее - на вкладку «Заявление», далее - на кнопку
«Сгенерировать реестр кредиторов для Почты России»

4) ZIP архив с реестром кредиторов сохранится на компьютер. Распакуйте архив и
убедитесь, что данные о кредиторах заполнены без пропусков.

Если кредиторов больше 50, то файлов в архиве будет два. Это требование сервиса Почты
России.
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Укажите КПП для тех организаций, данные о которых вы вводили не через справочник, а
самостоятельно. С официальной инструкцией вы можете ознакомиться на втором листе
скачанного XLSX файла.

5) Скачайте Заявление, отредактируйте при необходимости и сохраните в PDF
формате. Сделайте ZIP архив с заявлением (PDF) и файлами реестра (XLSX).

6) На сайте «Электронные заказные письма» zakaznoe.pochta.ru нажмите на кнопку
«Подключить» и авторизуйтесь через свои госуслуги, если вы действуете по доверенности,
либо через учётную запись должника.

7) Нажмите на кнопку «Новое письмо»

8) Выберите «Массовая отправка»
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9) Загрузите ZIP-архив, который вы ранее сформировали.

10) После загрузки архива вы сможете оплатить отправку писем, получить трек-номер,
скачать чеки об оплате и отчеты о доставке писем.
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